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 L e  p a i r - a id ant  s a nté  m e nta le  :

fa i t  ré fé ren c e  à  u n  m e m b re  d u  p e rs on n e l  v i vant ,  o u  aya n t  vé c u ,  u n  t ro u bl e  d e  s a nté  
m e n ta l e .  A  p a r t i r  d e  s o n  ex p é r i e n c e  d e  l a  m a l a d i e  e t  d e  s a  co m p ré h e n s i on  d e  s o n  
p rop re  p ro c e s su s  d e  ré ta b l i s s e m e nt ,  i l  a i d e  s e s  p a i rs  à  s u r m onte r  l e s  o b sta c l e s  e t  à  
i d e nt i f i e r  c e  q u i  l e s  a i d e  à  s e  ré ta b l i r.  »

L a  p a i r - a i dan c e d é fe n d  a u s s i  l ’ i d é e  q u e  l e s  u s a ge rs  e n  s a nté  m e n ta l e ,  e n  p u i s ant  d a n s  
l e u rs  p rop re s  re s s o u rc e s ,  p u i s s e nt  ( re ) p re n dre  d u  p o u vo i r  s u r  l e u r  v i e  ( n o t i o n  
d ’e m p owe r m e nt )  e t  s o r t i r  a i n s i d e s  c l i c h é s  d a n s  l e s q u e l s  i l s  s e  s e n te nt  e n fe r m é s  ( c f.  
L o g i q ue  d e  d é p e n dan c e ,  d ’ i nva l i d i té  o u  d e  c h ro n i c i té ) .

( D ’a p r è s  s o l i d a r i té  u s a g e r s  psy s ,  c . M A I L LOT ht t ps : / /w w w. So l i d ar i tes - u s a ge r s psy.Fr /s -
e n g a g e r / l es - p a i r s - a i da nt s / )

 L e  p a i r  a i d a nt  n u m é r i q ue  :  

u n e  fo n c t i on  n o u ve l l e  ca r  i n i t i a l e m e nt ,  c e t te  fo n c t i o n  é ta i t  axé e  s u r  d e  
l ’a c co m p agn e m e nt  i n d i v i d u e l  o u  co l l e c t i f  « e n  p ré s e nt i e l »  e t  n o n  « e n  l i g n e » .  c f :  
h t t ps : / /e s p o i r - b i p o l a i re .C o m / l e s - o u t i l s - n u m e r i q ue s - e t - l a - p a i r - a i d an c e /

 L’a d d i c to lo g ie  :  

L’a d d i c t o l o g i e  e st  l ’u n  d e s  s e c te u rs  o ù  l e  p a i r  a i d ant  a  ra p i d e m e nt  e u  s a  p l a c e ,  
n o ta m m e nt  a u  s e i n  d e s  g ro u p e s  n é p h a l i ste s  :  a l co o l i q ue s  a n o ny m e s ,  n a rcot i qu e s  
a n o ny m e s …

LA PAIR AIDANCE : 
ENTRE SANTÉ MENTALE / RÉDUCTION DES RISQUES ET NUMÉRIQUE
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http://www.solidarites-usagerspsy.fr/s-engager/retablissement-empowerment-et-inclusion-sociale/empowerment/
https://www.solidarites-usagerspsy.fr/s-engager/les-pairs-aidants/
https://espoir-bipolaire.com/les-outils-numeriques-et-la-pair-aidance/


 Créer et animer une communauté d’acteurs concernés

 Produire une veil le,  pour informer

 Contribuer à la lutte contre la stigmatisation :  des pathologies             
(addictions et troubles psychiques) pour tous les dispositifs de 
soins pour les personnes concernées et leurs proches

 Inciter les personnes concernées, à « aller vers », à accéder au      
soins

LES OBJECTIFS DU MÉTIER DE PAIR-AIDANT NUMÉRIQUE
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 Créé en 2015, au sein de l ’association PREPSY :  pour le SAMSAH, 
puis dès 2020 sur le programme Prépsy contact,  esprit  novateur,  
outreaching ,  besoin des jeunes suivis au SAMSAH…

Reconnaissance en 2017 / article du monde 
https://www.Mdph77.Fr/sites/www.Mdph77.Fr/fi les/media/dow
nloads/article-pair-aidance-le-monde.Pdf

 Journée du rétablissement 2019 (rétablissement et numérique, 
table ronde)

L’INTÉGRATION D’UN PAIR AIDANT NUMÉRIQUE À PRÉPSY
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https://www.mdph77.fr/sites/www.mdph77.fr/files/media/downloads/article-pair-aidance-le-monde.pdf


 En évolution constante (de 17:00 h semaine à 80 % ETP)

 Publication et veil le sur les réseaux sociaux (FB ET INSTAGRAM)
• Pages Prepsy focus et Prépsy Contact.

• +1000 abonnés sur Prépsy focus, plus de 700 sur les réseaux de Prépsy contact 

 Intervention dans des groupes fb ,  s i  besoin, suivi… (si  je tombe 
sur un cas crit ique)

 Présence et ouverture publique :   interpellation par mp, puis 
mail ,  et téléphone parfois.

• Souvent du « one shot », la plus longue relation a duré 8 mails avant retour chez le psychiatre

• Utilisation du tutoiement

• Maintenant plutôt « aidant pour les aidants (pairs et aidants) »

• En théorie, « outreaching », (aller vers)

LES MISSIONS DU PAIR AIDANT NUMÉRIQUE A PRÉPSY
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RETOUR D’EXPÉRIENCE SUR LA FONCTION DE PAIR AIDANT NUMÉRIQUE
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Les difficultés rencontrées Ce que ma fonction apporte au 
Programme Prépsy Contact

Les impacts du télétravail complet : 
• Intégration au niveau de l’équipe
• Organisation du rythme de travail

Le droit à la déconnexion : 
• le flux d’information continu rend 

difficile la déconnexion

• Connaissance des problèmatiques
liées aux conduites addictives

• Maitrise des réseaux sociaux et des 
profils d’utilisateurs

• Connaissance des problèmes de 
bridging entre les deux champs 
Addictologie et psychiatrie.



MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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